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Swyx Partner Autorisierung 
 
Agenda Tag 1 
Swyx Übersicht 
SwyxWare Komponenten 
Übersicht Endgeräte 
Architektur, Einsatzszenarien 
Hardware, Lizenzierung, Swyx Update Service 
DVD Installationsroutinen 
SwyxWare Installation und Basiskonfiguration 
Telefone, SwyxPhone Lxxx 
Leitungen, Leitungsgruppen, Rechteprofile 
 
Agenda Tag 2 
Anlegen von Benutzern 
SwyxIt! Installation und Benutzung 
Outlook Integration 
Callrouting mit dem Regelassistenten und ECR 
 
Agenda Tag 3 
SwyxMobile 
CTI+ 
Controlcenter 
SwyxDECT 
SwyxLink, SwyxFax 
Support & Troubleshooting 
Fragen, Diskussion 
Feedback und Zusammenfassung 

 
 
 
Anmeldung bitte an order@primenet.ch 
 
Kursdatum  □   12.02. - 14.02.2020 
   □   22.04. - 24.04.2020 
 
 
Firma: _________________________________________ 
 
 
Name: _________________________________________ 
 
 
Email: _________________________________________ 
 
 
Unterschrift: ____________________________________ 
 
Anmeldebedingungen: 
Wir behalten uns als Veranstalter das Recht vor, das Training kurzfristig abzusagen, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht 
erreicht wird. Die Kurskosten sind vor dem Kurs zu entrichten. Annulationskosten weniger als 3 Tage vor Kurs Fr. 250.- 

Termin – Kurskosten - Schulungsort 
 
Ort: Cropmark Schulungszentrum 
 Jurastrasse 56 
 5430 Wettingen 
 
Kosten: Fr. 1'500.- / Person 

2 Personen der gleichen Firma im 
selben Kurs Fr. 2'500.- 
 
bestehende Swyx Partner 
Fr. 1'200.- / Person 

 
Datum: 12. Februar - 14. Februar 2020 
 22. April - 24. April 2020 
  
Dauer: 09:00 - 17:00 
 
 
 
 
Zielgruppe - Voraussetzungen – Ziele 
 
Techniker 
 
Microsoft Server Kenntnisse vorhanden 
Netzwerk Kenntnisse vorhanden 
 
Das Ziel dieses Kurses ist es, den 
Teilnehmern die Kenntnisse zur Installation 
eines SwyxServers zu vermitteln und 
dessen Komponenten zu kennen 
 
Der Kurs dient der Zertifizierung als Swyx 
Solution Partner 
 
 
Mitzubringen ist 
Notebook mit Win10 
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